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PRESENTACION

El objetivo de este cuaderno es tener nuestro Plan de Negocios escrito, el formato estd
disefiado para desarrollar un nuevo negocio o mejorar un negocio en marcha, y aborda los
aspectos mas importantes de un Plan.

Antes de que empieces te daremos algunas recomendaciones:

1.

Para un nuevo negocio debes empezar de la Unidad 1.

2. Sitienes un negocio en marcha debes empezar de la Unidad 2.

3. Escribe tus ideas una vez que estés totalmente seguro de lo que quieres escribir.

4. Las ideas que escribas deben ser producto de una reflexién seria y basada en datos
reales.

5. Recuerda que el plan nos da la posibilidad de sofiar y escribir sobre el futuro, pero
que esos suefios deben ser posibles de realizar con los recursos que tenemos o que
podamos conseguir.

6. Una vez lo tengas listo es importante que lo compartas con tus colaboradores.

7. El plan debe ser un instrumento que vaya guiando nuestras acciones en el futuro.

iSuerte!
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: LA IDEA DE NEGOCIO

3.

4.

PREGUNTAS

ORIENTADORAS Idea 1 idea 2 Idea 3 idea 4 Idea 5
¢Existe una necesidad que
1. | satisfacer en tu localidad
con el producto o servicio?
{Existe un mercado para
2. e
este producto o servicio?
5, | ¢Hay una demanda
| insatisfecha?
M £Quieres realizar este
" | proyecto?
{Es posible producir el
producto o se cuenta con
5. | los recursos necesatios
para dar el servicio en tu
distrito, provincia o region.
6 (Este proyecto permite
" | tener ganancias?
TOTAL (CONTAR TODOS LOS
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CRITERIO Idea 1 Idea 2

Idea 3

1 | Disponibilidad local de materias primas

2 Existencia de demanda insatisfecha

3 | Disponibilidad de mano de obra calificada

4 | Disponibilidad de mano de obra a costo aceptable

5 | Tecnologia localmente disponible

6 | Politicas de gobierno favorables

7 | Tienes las habilidades para sacar adelante la idea de negocio

TOTAL

iBien! Ahora ya tenemos una idea de Negocio
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UNIDAD II: EL PLANEAMIENTO

DEL NEGOCIO

FORTALEZAS

TR,

Analisis
Interno

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Analisis
Externo

Razén Social de la Empresa

Razén Comercial o Marca

RUC

Nombre del Empresario/a

Descripcion o Antecedentes del Negocio
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VISION

MISION
i
2.
OBJETIVOS
/METAs |3
4.
5.
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\ UNIDAD lil: PLAN DE MARKETING @
\

Fuerzas competitivas . Bajo Medio Alto

1. Rivalidad entre los competidores existentes

| s Tasa de crecimiento de la industria/servicio del sector

L ¢ Ndmero de competidores
{
|

e Poca diferenciacién del producto

e Diversidad de competidores (variedad de estrategias, objetivos,
| origenes, formas de relacionarse, etc.)

2. Amenaza de Ingreso de Nuevos Competidores

¢ Conocimiento necesario del negocio

* Proteccion de la propiedad Intelectual de las empresas

e Posicionamientos de las marcas existentes

» Integracion vertical, es decir control de los sistemas de
distribucion

3. Amenaza de Productos Sustitutos

e Existencia de productos sustitutos

« Nivel de satisfaccion de los productos sustitutos en
comparacion con nuestro producto

4. Poder de negociacién de los proveedores

¢ Grado de especializacion de los insumos

e Costo por reemplazo de proveedores

) + Numero de proveedores

* Amenaza de la integracion hacia delante de los proveedores

5. Poder de negociacién de los compradores

e Costo de reemplazo por parte del comprador

+ Nimero de compradores

¢ Amenaza de integracion hacia atras
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Aspectos a
Evaluar

Descripcion

Competidor

Personas (Trato a
su clientela)

iLos/as vendedores son corteses?
(saludan, agradecen, se despiden.)

{Demora mucho la atencién?

Otros comentarios acerca del trato
hacia los clientes

Precio

iSus precios son mas altos 0 mas
bajos?

{Ofrecen rebajas?

{Ofrecen ofertas por compras al por
mayor?

Producto/
Servicio

{Tienen el producto visible?

{Lucen limpios?

{Aparecen ordenados y atractivos?

iLos utensilios o materiales estan
limpios?

(Se usan colores en la presentacion
de los productos?

Plaza

{Se encuentra ubicado en: Mercado
ambulante, Feria, puesto en
mercado, Tienda, Otros?

Caracteristicas de la
zona de venta

{Pasa mucha gente?

{Es zona peligrosa?

{Es zona comercial?

{Hay mucho ruido?

{Hay mucha basura?

Otros comentarios:

Horario de atencion

iLa atencion es diaria?

{Atienden en horario corrido?

Otros comentarios:

Promocién
(ambientacién del
espacio de venta)

iEl local se distingue de los demas?

{Esta decorado atractivamente?

iTiene vitrinas de exhibicion?

{Tiene letreros informativos?

{Ofrece comodidades? (asientos, TV, etc)

Otros comentarios:

10
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Nombre de los Principales L c:::‘::tﬁ::;i" ml

competidores (Ventajas)

£Qué hace mal mi competidor?
{Desventajas)

Caracteristicas Socio demograficas
Tipo de cliente | (Sexo, Edad, Ocupacion, Nivel de ingresos,
Lugar)

Caracteristicas Psicoldgicas
(Motivaciones, Estilo de vida,
Actitudes)

CUADERNO DE PLAN DE NEGOCIOS
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. Wial

a. Liderazgo en costo (ofrecer productos de bajo)

competencia)

b. Diferenciacion (ofrecer productos innovadores o con altos niveles de calidad, distintos a la

¢. Enfoque (concentrarse en satisfacer las necesidades de un tipo de publico objetivo)

d. Diferenciacion y liderazgo en costo

e. Enfoque y liderazgo en costo

Principales necesidades no

Tipo de cliente satisfechas de los clientes

Estrategia de producto o Servicio
Cémo adecuaras tu producto /
servicio para satisfacer estas
necesidades

CUADERNO DE PLAN DE NEGOCIOS
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UNIDAD IV: PLAN DE
PRODUCCION Y ORGANIZACION

Maquinarias, equipos y/o
herramientas

Actividades o Tareas Insumos y materiales Mano de obra
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Costo

Concepto Unidad Unitario

Cantidad Costo Total

A. Costos Variables

Materia Prima/ Insumaos

Insumos secundarios

Materiales de empaque

Mano de obra (destajo, pago por producto)

Costo Variable Total (CVT)

Costo Variable Unitario (CVU) = CVT / Unidades producidas en el afio

CUADERNO DE PLAN DE NEGOCIOS I 9
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C_ostd
Concepto Unidad Unitario

Cantidad

Costo Total

B. Costos Fijos

Administracién del negocio

Mano de obra (planilla)

Servicios

Alquiler de local

Movilidad

Mantenimiento de Equipos

Otros

Costo Fijo Total (CFT)

Costo Fijo unitario (CFU) = CFT / Unidades producidas en el afio
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RUBROS/ SUB - RUBROS

PRESUPUESTO

FINANCIAMIENTO
Numero
U‘l::":tsat:; o unidades Total Ya se Falta
(A) requeridas (A X B) cuenta financiar
(8)

1. Activo Fijo

1.1 Activo Fijo Tangible

1.2 Activo Fijo Intangible

2. Gastos Pre - operativos

3. Capital de trabajo
(descripcion detallada)

Materia prima e insumos
(recursos necesarios para 3
meses de operacion)

Mano de Obra (recursos
necesarios para 3 meses de
operacién)

Gastos Operativos (recursos
necesarios para 3 meses de
operacion)

Total (1 + 2 + 3)
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En el Afio O colocaremos todo lo que es inversion.
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